POL-eKO

Service and Support

PRZEGLADY TECHNICZNE

UMOWY SERWISOWE

dla urzadzen laboratoryjnych POL-EKO

Przyktadowy zakres przegladu (komory klimatyczne)
. Sprawdzenie przewodu zasilania
. Wizualna kontrola urzadzenia
. Sprawdzenie wypoziomowania urzgdzenia

. Sprawdzenie ustawienia drzwi zewngtrznych
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5. Sprawdzenie ustawienia drzwi wewnetrznych
6. Sprawdzenie stanu i docisku uszczelki drzwi
7. Sprawdzenie poprawnosci zamkniecia drzwi na klucz
8. Sprawdzenie dziatania czujnika otwartych drzwi
9. Wizualna kontrola wnetrza komory
10. Sprawdzenie droznosci otworu odprowadzania skroplin
11. Sprawdzenie elementéw czynnych:

* Grzatki

* Oswietlenie (opcja FIT)

* Wentylator komory

* Uktad chtodzenia

* Kontrola czystosci skraplacza

* Elektrozawér ukfadu chtodzenia

* Przewdd grzejny
12. Kontrola parametréow termicznych czujnikiem
niezaleznym:

* Wskazania czujnika gtdwnego
* Wskazania czujnika zabezpieczeniowego

13. Kontrola parametréow wilgotnosciowych czujnikiem
niezaleznym:

* Wskazania czujnika gtdwnego
14. Sprawdzenie nawilzacza

* Sprawdzenie instalacji hydraulicznej
(zasilanie i odprowadzanie wody)

* Wymiana czesci eksploatacyjnych
(opcjonalnie)

15. Kontrola reakcji sterownika SMART PRO na dotyk

16. Aktualizacja oprogramowania

REGULARNE WSPARCIE TECHNICZNE
ZESPOLU SPECJALISTOW
W TRAKCIE UZYTKOWANIA

Systematyczne przeglady urzadzen laboratoryjnych przez
Producenta pozwalajg zapewni¢ Uzytkownikom wiekszy

pracy,
zywotnosc sprzetu oraz czesto sg elementem systemu

komfort ograniczajg ilos¢ awarii, wydtuzajg
obowigzujgcych w danym obiekcie przepisow czy procedur.
Podstawowa norma regulujgca funkcjonowanie labora-
toriow badawczych i wzorcujgcych (PN/EN IS0 17025) takze
nakazuje prowadzi¢ nadzor nad wyposazeniem. Regularny
serwis i wsparcie Producenta bywa fakze kluczowe podczas

audytow czy certyfikacji.

POL-EKO ZALECA PRZEPROWADZANIE
KOMPLEKSOWEGO PRZEGLADU
TECHNICZNEGO URZADZEN
TERMOSTATYCZNYCH RAZ DO ROKU

Przeglady techniczne przeprowadzajg wykwalifikowani
i doswiadczeni pracownicy dziatu Serwisu. Po kazdym
przeglgdzie sporzadzany jest protokat, ktory zawiera
informacje jakie uktady / elementy zostaty skontrolowane
wraz z oceng

ich zuzycia oraz rekomendacje dla

Uzytkownika zwigzane z dalszg eksploatacja.



Uzytkownicy urzadzen laboratoryjnych POL-EKO moga liczy¢ na kompleksowe wsparcie w ramach umaéw serwisowych.
Zaleznie od wybranych opcji, uzgodnienia z klientami obejmujg zaréwno regularne przeglady techniczne, wydtuzenie
gwarancji czy preferencyjne ceny materiatow eksploatacyjnych. Umowy serwisowe stanowig optymalne rozwigzanie
w zakresie kompleksowej i dtugoterminowej obstugi posprzedazowej, gwarantujgc Uzytkownikom staty nadzér nad
prawidtowym dziataniem urzadzen POL-EKO.

W RAMACH UMOWY SERWISOWE)J

Zapewniamy regularne i kampleksowe przeglady urzadzen laboratoryjnych
Sporzadzamy i udostepniamy protokoty pokontrolne z rekomendacjami

Gwarantujemy korzystniejsze ceny ustug w poréwnaniu do standardowych przeglagdow
Gwarantujemy statg cene ryczattowa, niezalezenie od wysokosci inflacji

Dzielimy sie swoim doswiadczeniem w zakresie uzytkowania urzgdzen
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Proponujemy wydtuzenie gwarancji dla nowych urzgdzen (wybrane modele)

ZACHECAMY DO SKORZYSTANIA Z NASZEJ OFERTY UMOW SERWISOWYCH
ORAZ JEDNORAZOWYCH PRZEGLADGW URZADZEN PRODUKOWANYCH
OD WIELU LAT PRZEZ FIRME POL-EKO

Zamrazarki laboratoryjne i niskotemperaturowe
Chtodziarki laboratoryjne

Szafy termostatyczne, inkubatory z chtodzeniem
Cieplarki, suszarki laboratoryjne i sterylizatory
Komory grzewcze CALDERA

Suszarki laboratoryjne z przedmuchiwaniem azotem
Inkubatory CO;

Komory klimatyczne i fitotronowe
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Urzgdzenia wielokomorowe

W przypadku pytan prosimy o kontakt: umowy.serwisowe@pol-eko.pl
Zapraszamy takze do skorzystania z oferty POL-EKO Labhoratorium Pomiarowe w zakresie wzorcowania urzadzen!
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